
О внесении в Условия использования 
криптоплатформы (торговой платформы), 
иного программного обеспечения и веб-сайта 
изменений в одностороннем внесудебном 
порядке 

 
На основании подпункта 2.3.4 пункта 2 Условий использования 

криптоплатформы (торговой платформы), иного программного обеспечения и 
веб-сайта (далее – Условия) Компания в одностороннем внесудебном порядке 
вносит следующие изменения в Условия (о чем настоящим уведомляет 
клиентов). 

1. Изложить подпункт 4.25 пункта 4 Условий в следующей редакции: 
«4.25. В качестве существенных условий договора, заключенного между 

Клиентом и Компанией, Стороны согласовали условия, предусмотренные 
подпунктами 4.25.1 и 4.25.2 настоящего пункта. 

4.25.1. Токены Клиента, которые учтены за ним на его Аккаунте в 
Dzengi.com, могут храниться как на виртуальных кошельках Компании, так и на 
виртуальных кошельках, находящихся в распоряжении иных резидентов Парка 
высоких технологий (Республика Беларусь), зарубежных торговых площадок или 
иных лиц, имеющих специальное разрешение (лицензию) либо иной 
разрешительный документ, выданный компетентными органами 
(организациями) и предусматривающий право на предоставление 
соответствующих услуг. 

При использовании для хранения принадлежащих Клиенту токенов 
виртуальных кошельков, не находящихся в распоряжении Компании, Компания 
сообщает Клиенту информацию об их использовании путем размещения 
соответствующей информации на Веб-сайте в разделе 
https://dzengi.com/ru/uslovia. 

Компания вправе не раскрывать Клиенту сведения о конкретных адресах 
(идентификаторах) виртуальных кошельков, если раскрытие таких сведений 
может повлиять на безопасность хранения токенов или безопасность совершения 
операций с ними, за исключением случаев, когда раскрытие соответствующих 
сведений является обязательным в соответствии с законодательством. 

4.25.2. Риск случайной утраты (потери) принадлежащих Клиенту токенов с 
момента их получения на адреса (идентификаторы) виртуальных кошельков, 
предназначенные для хранения указанных токенов, несет Компания, включая 
случаи, когда хранение токенов Клиента осуществляется с использованием 
виртуальных кошельков, находящихся в распоряжении иных резидентов Парка 
высоких технологий, зарубежных торговых площадок или иных лиц, указанных 
в подпункте 4.25.1 настоящего пункта. 

Компания несет указанный риск в том числе в случае утраты (потери) 
токенов в результате их хищения, совершения иных противоправных действий, а 



также по иным причинам, не зависящим от Компании, за исключением случаев, 
когда утрата (потеря) принадлежащих Клиенту токенов вызвана действиями, 
совершенными Клиентом, или произошла вследствие непреодолимой силы. 

4.25.3. Клиент признает себя уведомленным и соглашается с тем, что с 
учетом норм иностранного права гражданам и организациям соответствующих 
иностранных государств некоторые виды токенов могут не реализовываться.». 

2. Изложить подпункт 3.4.3 пункта 3 Условий в следующей редакции: 
«3.4.3. Риски связанные с безопасностью 
Вы признаете, что обладание токенами и торговля ими создает 

определенные риски безопасности, включая различные нарушения безопасности 
или целенаправленные хакерские атаки. Распределение риска случайной утраты 
(потери) принадлежащих Клиенту токенов определяется подпунктом 4.25.2 
пункта 4 настоящего Документа.». 

3. Настоящие изменения распространяют свое действие на отношения 
Сторон, возникающие с даты вступления изменений в силу, включая 
продолжающиеся после этой даты отношения по хранению токенов, полученных 
Компанией до даты вступления изменений в силу и учитываемых за Клиентом на 
его Аккаунте в Dzengi.com на указанную дату. 

4. Настоящие изменения Условий вступают в силу с 18 июля 2026 г. 


